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BBenenue

B »5moxy MupoBOH KOHKYpPEHIIMM M TOSIBICHHS HOBEHIIMX TEXHOJIOTUH, WMEHHO
KOMaHJHasi paboTa WrpaeT BEAYILYI0 pOJIb B JOCTM)KEHUU OLIYTUMBIX OpraHM3allMOHHBIX
pe3yJIbTaTOB, CIOCOOCTBYET MOJACP)KAHUIO KOHKYPEHTHBIX MPEUMYILIECTB KOMIIAHUH, SBISETCS
MHCTPYMEHTOM IOBBIIICHUS OPTraHU3aMOHHON 3((PEKTUBHOCTH, METOJIOM, O3BOJISIOIINM OoJjee
MOJTHO HCIIOJIb30BaTh CIOCOOHOCTH PabOTHUKOB M OMBIT OpraHu3auuu. Jjis Toro 4yroobl NPUHSTH
pelIeHne 0 CO3/IaHMM KOMaH/, HEJJOCTATOYHO 3HATh MPOOJIEMBI TPYIIIOBON TUHAMHUKH, Pa3BUTHS
TPYIIIOBON CIUIOYEHHOCTH. 3a7aya KOMAaHJHOTO CTPOMTENbCTBA TOPa3/o CIOXKHEE U Tpedyer
CaMbIX pa3HbIX 3HAHWU. PelmeHune o 1enecoodpa3HOCTH MHBECTUIMH B (DOPMUPOBAHHE KOMAaH]
OTIpeNIeNAETCS CTpaTeruel OpraHu3aliy U JOMYCTUMBIM YPOBHEM HUX PACIIPOCTPAHEHHUSL.

B coorBercTBHM C 3TUM OCHOBHOM IIEJBIO MPENOJAaBaHUS AUCIUIUIMHBI BBICTYMAET
dbopMupoBaHUE y CTYJCHTOB 3HAHUU, HABBIKOB U YMEHHUI B 00JaCTHM KOMaHI000pa30BaHUS U
KOMMYHHKAITMI B OPraHU3alMOHHBIX YCIOBUSX KaK BAXKHOM (DAKTOpE pa3BUTHUS MPEAIPUSTHA.

dopmupyeMbie B IPOLIECCE U3YUESHUS KOMITETECHITHH:

OK-5 CniocoOHOCTh KOMMYHUKAILIMK B YCTHON M MUCbMEHHOM popMax Ha pycCKOM U
WHOCTPAHHOM SI3bIKAX JIJISl PEHICHUs 33/1a4 MEKIMYHOCTHOTO U MEXKYIbTYPHOTO
B3aUMOJICVCTBHUS

OK-6 Cnioco6HOCTh paboTaTh B KOJIEKTUBE, TOJIEPAHTHO BOCIPUHUMAS COLIMANIBHBIE,
THUYECKHE, KOHPECCHOHATBHBIC M KYJIbTYPHBIC PA3THUHS

OK-5

Iloporosslii ypoBeHb

3HaTh: 0COOEHHOCTH YCTHOM M MHUCbMEHHON KOMMYHUKAIIMU; TIpaBuiia POHETUKH, B TOM UUCIIE
Ha MHOCTPAaHHOM s3bIke (3.1)

YMeTh: BECTH U 3aKaHUYMBATH JHAIIOT-paccipoc 00 yBUACHHOM, IPOYUTAHHOM, IUATIOT-00MEH
MHEHUSIMHU U TUAJIOT- MHTEPBBIO Mpu rpueme Ha padoty (VY.1)

BaageTs: HaBbIKAMU MHUCHbMEHHOTO apTyMEHTHPOBAHHOTO M3JI0KEHHUS COOCTBEHHON TOUKU
3peHUs; THOCTPAHHBIM SI3bIKOM B 00bEME, HEOOXOAMMOM JJI1 BOZMOKHOCTH MOJTYUCHHS
uH(pOopMaIuu U3 3apyO0eKHBIX UCTOUYHUKOB (B.1); HaBbIKaMU MyOIUYHON peyH, apryMeHTAIHH,
BeZieHus nuckyccuu (B.2)

IloBbIlIEHHBbIN YPOBEHD

3HATh: HOPMBI PEYEBOT0 ITUKETA, IPU HEOOXOIUMOCTH UCIOJIB3Ys CTPATErH BOCCTAHOBJICHHUS
c0os1 B mpoliecce KOMMYHHUKAIUU (mepecrnpoc, nepedpasupoBanue u ap.) (3.2);

YMeThb: cBOOOTHO BECTH AUAJIOT HAa POJHOM U MHOCTPAHHOM SI3bIKE, U3J1araTh COJiepKaHue
TEKCTOB MPO(eCCUOHATFHON TeMAaTHKH, UMETh TTOHATHE 00 0COOCHHOCTSIX Pa3IMYHbBIX
yenoBedyeckux Kynbryp (V.2)

Baanerb. HaBbIKaMH K KOMMYHHKAIIMM B YCTHOW M THUCBMEHHOM (opMax Ha PYCCKOM U
WHOCTPAaHHOM  SI3bIKaX JJI1 pEUIeHWs 3aJad  MEXJINYHOCTHOTO U MEXKKYJIbTYPHOIO
B3aUMOJICCTBUS; HaBBIKAMU PAOOTHI C HAYYHO-METOJUYECKON JHTEepaTypod, otbopa
cucreMaTu3anuyu (akToB M COOBITMH; HaBBIKAMU IMYOJWYHOM pPEYM, BEJCHMS TUCKYCCHUH U
MOJIEMUKH, MTPAKTUUECKOr0 aHaJINM3a JIOTUKH Pa3IMYHOro poa paccyxaeHuit (B.3); HaBbikamu
KPUTHYECKOIO MBIIUIEHUS; HaBbIKAMM HMCIOJIb30BAaHUSI MHOCTPAHHOIO S3bIKAa JJISl PEIICHUS
3a]1a4 MEeXJIMYHOCTHOTO M MEXKKYJIbTYpPHOTo B3aumozeiicteus (B.4)

OK-6

Iloporosslii ypoBeHb

3HaTh: OCHOBHBIE TIOHATHS, XapaKTepu3youue (eHOMEH «KyIbTypay, OCHOBHbIE TOHATHUS
COLIMOJIOTHH U TICUXOJIOTMH, HOPMBI NToBeZieHust B oomiecTse (3.1)

YMerhb: paboTaTh B KOJJIEKTHBE, TOJIEPAHTHO BOCIIPUHUMATH COLIMANIbHBIE, STHUUECKUE,
KOH(eCcCHOHANbHBIE U KYJIbTypHBIe pa3innuus (Y.1); ucrnonb3oBaTh HOPMBI IOBEJCHUS B
o011ecTBe, B TOM 4Hcie B KOHQIUKTHBIX cuTyarusx (Y.2)

Baaaers. crnocoOHOCTBIO pabOThl B KOJUIEKTHBE, NMPUHUMATh UM OOOCHOBBIBaTh pELICHMS,
IPEeOTBPALIAIOIINE MEKIMYHOCTHBIE KOH(IUKTHI, B TOM YHCJE€ B HECTAHAAPTHBIX CHUTYalHsAX



(B.1); meTogamu TosiepaHTHOT'O BOCHPUATHUS COLMATIBHBIX, STHUYECKUX, KOH(PECCHOHAIBHBIX U
KYJIBTYpHBIX paznnuuii (B.2)

IloBbINIEHHBIH YPOBEHb

3HATB: TUIIBI JINYHOCTH JIIOJIEH; CYLIHOCTh YHUBEPCAIbHBIX IPUHIUIIOB J€JI0BOM 3TUKH (3.2);
METO/Ibl pabOThI B KOJJIEKTUBE C COLIMATbHBIMU, STHUYECKUMHU, KOH(PECCHOHAIBHBIMU U
KYJIBTYPHBIMH pazinuusami (3.3)

YMeTh: ICUXOJIOTUYECKU U PUTOPUYECKH 00eCIIeYnBaTh TPAMOTHOE U PE3YJIbTaTUBHOE JIEII0BOE
B3auMoJieiicTBrue paboTsl B komauze (Y.3);

BaageTs: TOIEpaHTHOCTHIO, ICUXOJIOTO-PUTOPUUYECKUM UHCTPYMEHTAPHEM JIETIOBOTO OOIICHUS
(B.3); npakTHuecKMMU HaBBIKAMHU 110 OPTAHU3AIMH JEJIOBBIX Oece, IEPErOBOPOB, COBEIIAHMIH,
nyOIuYHBIX BBICTYIUICHUH (B.4); cnocoOHOCTHIO paboTaTh B KOJIJICKTUBE, TOJIEPAHTHO
BOCIIPHHHMMAs COITUANIbHBIC, STHUUECKUE, KOH(PECCHOHATBbHBIE U KYJIbTypHBIE pa3innuus (B.5).

IIpakTuyeckoe 3ansaTue Nel

Tema: OnpeneneHue HHANBUAYAJbHBIX KAYeCTB JUYHOCTH

Hess: [lnarHocTHPOBATh MHIUBUAYAIBHBIA YPOBEHb PA3BUTOCTH MPO(ECCHOHANBHBIX U
JUYHOCTHBIX Ka4eCTB.

3HaHMA M yMeHuUs1, nprodpeTaeMble CTY/ICHTOM B pe3yJibTaTe 0CBOCHHUS TeMbl:

3Haer:

- 9Tanbl HOPMUPOBAHUS KOMAHT;

- MeTOoJ1bI 3()PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJUIEKTUBAMU;

- OCHOBHBIE TEOPUH JIUIEPCTBA U CTHIIU PYKOBOJCTBA.

- OCHOBHBIE MOHATHUS U KaTETOPUHU YIPABICHUS IEPCOHATIOM OpraHU3aluy;

YwMmeer:

- (hopmynupoBaTh 3324 YIEHAM KOMAaHIbI ISl JOCTHKEHUS TTOCTABICHHOH 11N,

- pa3zpabaThIBaTh KOMaHHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHATh d3((EeKTUBHBIE CTUIM PYKOBOJACTBA KOMAaHAOH ISl JIOCTHIKEHUS
MMOCTaBJIICHHOM IEJIN;

- YIPaBIATH KaJPOBBIMHM OTHOLLIEHUSIMHU M OpraHU3aluel MpoLeCcCoB;

Bnaneer:

- HaBBIKAMHM OPraHU30BBIBaTb MEXKIUYHOCTHBIE, TIPYIMIOBBIE M OpPraHU3ALOHHBIE
KOMMYHHUKAIIMM B KOMAHJIE JIJIs IOCTHKEHUSI TOCTABJICHHOW 1EH;

- METO/IaMU OpPTaHMU3aLUH U YIIPABJIEHUS KOJIIEKTUBOM,;

- HaBbIKaMU OLIEHKH 3()(PEKTUBHOCTHU U YIIPABJICHUS KOMaHIaMH.

®opmupyeMbie KOMIETCHIIUA WJIH UX YACTH:

OK-5 Cnioco6HOCTh KOMMYHUKAIIMK B YCTHON M MUCbMEHHOM opMax Ha pycCKOM U
MHOCTPaHHOM $I3bIKaX JIJISl PELICHMS 3a/1a4 MEKIMYHOCTHOTO U MEKKYIBTYPHOTO
B3aUMOJICVCTBHUS

OK-6 CnocobHOCT, paboTaTh B KOJUIGKTHBE, TOJIEPAHTHO BOCIPUHUMAS COLUAJTBHBIE,
THUYECKHE, KOHPECCHOHAIbHBIE U KYJIbTYpHBIE Pa3INuus

Teoperuyeckas 4acThb:

B cBoeil mpodeccroHanbHON NeSTENbHOCTH CYOBEKT YIIPaBJIEHUs MEPCOHATIOM PETYISPHO
CTAJIKUBAETCS C HEOOXOAMMOCTBIO OIIEHKHM OOBEKTOB YIPaBJIECHHs, KaJpOBBIX IPOLIECCOB U
COIIMAJIbHBIX SIBICHUM JJI1 0OOCHOBAaHMSI M YTOUHEHHS] CBOMX JIEHCTBUM C IENBI0 MO3HAHUS UX
COCTOSIHUS U TEHJEHIUMN M3MEHEHHUs. Takas OLIEHKa - 3TO pe3yJbTaT COM3MEPEHUS, PE3YJIbTAT
CpaBHEHHUS MMO3HABAEMOI0 C TE€M, YTO MOXKET BBICTYNAaTh B KAue€CTBE 3TAJOHA, T. €. W3BECTHOIO,
MIO3HAHHOT'O WJIU MPEJICTABIISIEMOTO YEIOBEKOM.

OcCHOBHBIM Ha3Hau€HHEM (MHCCHEH) OIICHKM TIepCcoHajla SIBJISETCS pEryisipHoe U
orepaTtuBHOE obOecrieueHre CyObeKTa yrnpaBieHus 00bEKTUBHOM MH(pOpMaIMeld 0 COCTOSIHUU U



TEHAEHIMSIX M3MEHEHUs MpodeccCHOHaTu3Ma COTPYJHMKOB M KaJpOBOrO IOTEHLHANA
OpraHu3aIiH B LIEJIOM.

OCHOBHBIE 1I€JTU OLICHKH [TepcoHaa:

1) arrecTanMOHHAs — ONPE/CICHHE MEPhl COOTBETCTBHS KA4YECTB KAKIAOTO COTPYIHUKA
TpeOOBAaHUAM KOHKPETHOH J1OJKHOCTH;

2) nMarHOCTHYECKash — BBIABICHHE (DAKTOPOB, ONMPEICNSIONINX YPOBEHb COOTBETCTBHS
CTPYKTYp€ KBATM(PUKALIMOHHBIX TPEOOBaHUI.

[IpeameroM OLIEHKHU MepcoHalia SBISIOTCS CIIOCOOHOCTH COTPYAHHUKOB, BOCTpEOOBaHHbIE
B OpraHM3alluy, B TO BpeMsl KaK IIPH OLIEHKE KaJpOBOro MOTEHIMala OPraHU3aliyl U3y4arTcs U
pe3epBHBIEC CIIOCOOHOCTH, a TAK)KE BO3MOKHOCTH X UCIIOIb30BaHUSI.

KagecTBO Kak COLIMOJIOTMYECKOE SBJICHHE MOXET ObITh IPEACTaBIEHO MEpOil
COLMAIIBHONW TOJIE3HOCTH. B TEOpuM NOHATHE «IIOJE3HOCTh» IO CYIIECTBY CHHOHUMHYHO
HOHATHUAM «I10J1b33a», «YJOBOJBCTBHE», «PAJOCTb», «YAOBIETBOPEHUE» WIH K€ «BBITOAA»,
«0J1aXEHCTBOY, «CIIOCOOHOCTD YAOBIETBOPUTH JKEIAHUS.

Bonpocek! u 3aganus:

1. OTBeTbTE Ha BONPOCHI TECTA I ONPE/CIICHUS TUIIAa TEMIIEPAMEHTA.

2. OtBetbTe Ha Bonpockl Tecta llImuieka 11 onpeaeneHus akLeHTyaluu JTUYHOCTH.

OO0OpaboTka pe3ylbTaTOB OCYHISCTBISICTCS B COOTBETCTBHU CO IIKAIOH OaJTBHBIX
OLIEHOK.

3. Cuenaiite BBIBOJBI IO HEOOXOAWMOCTH OIEHKH WHAMBHIYAIbHBIX XapaKTEPHCTHUK B
npoiecce GOpMUPOBAHUS KOMAH/IbI.

IIpakTHyeckoe 3anaTHE No2

Tema: Tunosorusi komanaHbix poJieit P. beinouna

Hean: M3yuenue npouecca (HopMUpOBaHMS KOMaHAbI M posieBoll auddepeHunanum
YWIEHOB KOMaHIbl.

3HaHMA ¥ yMeHUs1, NprodpeTaeMble CTYICHTOM B pe3yJibTaTe 0CBOCHHUS TEMbI:

3Haer:

- 9Tanbl HOPMUPOBAHUS KOMAH;

- MeTO/1bI 3P PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJUIEKTUBAMU;

- OCHOBHBIE TEOPHUH JIUAEPCTBA U CTHJIM PYKOBOJCTBA.

- OCHOBHBIE MOHATHUS U KaTErOpUHU yIpaBJiIeHUsI IEPCOHATIOM OpraHU3aluy;

YwMmeer:

- (hopmynupoBaTh 3aa4 YI€HAM KOMAH/IbI JUIsl JOCTHYKEHUS IIOCTABICHHOM 1IeIIN;

- pa3pabaThIBaTh KOMAHHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHATh A(P(EKTUBHbIE CTHJIM PYKOBOACTBA KOMAHJIOM 1S JOCTHIKEHUS
MIOCTaBJIEHHOW LIENIH;

- YOPaBJIATh KaJPOBBIMHU OTHOLLIEHUSIMU M OpraHu3aluel npoIeccos;

Bunapgeer:

- HaBBIKAMHM OPraHU3OBbIBaTb MEXKJIUYHOCTHBIC, TPYIIOBbIE M OpPraHU3alOHHBIE
KOMMYHHKAIMU B KOMAHJE [ TOCTHKEHUS TOCTABIEHHON LIENH;

- METOJIaM1 OpPTaHMU3AINH U YIIPABICHUS KOJUIEKTHBOM;

- HaBBIKAMU OLIEHKHU 3(PPEKTUBHOCTHU M yIpaBIECHUS KOMaHIAMU.

®opmupyeMbie KOMIETEHIIUN UJIH UX YACTH:
OK-5 CriocobHOCTh KOMMYHHKAIIMK B YCTHON M MMCBMEHHOM (popMax Ha pycCKOM U
MHOCTPAHHOM $I3bIKaX JIJISl pELISHUs 3a/1a4 MEKIMYHOCTHOTO U MEXKYIbTYPHOTO
B3aMMOJEICTBUSA
OK-6 CnocobHocTs paboTaTh B KOJUIEKTHBE, TOJIEPAHTHO BOCIIPUHUMAS COLIMAJIbHbIE,
THUYECKHE, KOH(peCCHOHAIbHBIE U KYIbTYpHBIE pa3nuunsTeopeTudyeckas 4acThb:

[TonGuparoT nmosielt B KOMaHAy, Kak IMPaBHJIO, UCXO/ASl U3 UMEIOIIMXCSA Y HUX HAaBBIKOB,



3HaHuUU ¥ ombiTa. Ho myig mocTikeHus 3¢gp¢GeKTUBHOCTH KOMaHIbl BaXKHBI HE TOJBKO HAaBBIKH,
3HaHMUS ¥ OIBIT, HO B PaBHOW CTEMEHU JMYHBIC KAYECTBA M JIMYHOCTHBIC XapPaKTEPHUCTUKH
(0COOEHHOCTH) YWICHOB KOMaH/IbI.

Paboras BMecTe ¢ APYrUMH JIOABMU B COCTaBE OJHOM TPYIIIbI, KQKIbIH U3 HAC KaK WICH
KOMaH/ bl IIPU B3aUMOJICUCTBUU C IPYTHMHU €€ YICHAMHU BBIIOJIHAET POJIH ABYX TUIMOB. [lepBas u
HanOosiee OuEBWAHAS W3 HUX SBIIeTCs NPO(ecCHOHAIBHOW poJiblo, Oaszupyromencs Ha
npoecCHOHANBHBIX HABBIKAX U MPAKTUYECKOM OIbBITE, KOTOPhIE Mbl BHOCHUM B peajH3alUI0
IPOEKTa WM pelIeHue MmpodsieMbl. Bropas ponb, HEpenko BbITycKaemas M3 BUAY, SBISETCS
KOMaHJHON POJIbIO, B OCHOBE KOTOPOH JIeKaT JIMYHOCTHBIE JaHHbIE. B 3HaYMTENbHON cTeneHu
KOMaHIHYIO pPOJIb MOXKHO pPacCMaTpHBaTh KaK KaTEropuio, OIPEIENSIONIYI0 TO, KakK MBI
MPUMEHSIEM CBOM HAaBBIKM M OIBIT, COCTABJISIONIME CAaMO COJEepXKaHHE BBHIMOIHIEMONW HaMU
(GYHKIMOHATIBHOM POJIH.

Paznuune Mexnay STUMHU JIByMsI pOJIIMU M €r0 3HAu€HUE JUIsl KOMaHJ U KOMaHIHON
paboTel OBUTH HCCENOBaHBL. bbuUI0 ycraHoBiIeHO, uro 5-10 % mromell OKa3bIBAOTCS
HecrmocoOHbIMU () (PEeKTUBHO paboTaTh B KOMaH/IaXx.

Bonpocs! u 3aganus:

1. OTBeTbTE HA BOMPOCHI TECTa I OMpeesieHus pojieil B komanae P. benbuna.

OO0OpaboTka pe3ylbTaTOB OCYHIECTBISCTCS B COOTBETCTBHUU CO IIKAIOH OaJTbHBIX
OIICHOK.

2. Cpemnaiite BBIBOJBI O YCIOBUSM (POPMHPOBAHUS KOMAH[bI: HECOBEPIICHHBIE JIIOIH
MOTYT CO3/IaTh COBEPILICHHYIO KOMaHIY.

IIpakTnueckoe 3ansaTue Ne3

Tema: OneHKa CIVIOYEHHOCTH KOMAaHAbI

Henan: N3yunte  MeTOOMYECKHME  TOAXOJAbl K  ONPEACIICHUI0  COLUAIBHO-
MICUXOJIOTHYECKOT0 KJIMMaTa B KOJUIEKTHBE U YPOBHS CIUIOYEHHOCTH.

3HaHuUA M yMeHHs, IPUOOpeTaeMble CTYJIEHTOM B pPe3yJibTaTe 0CBOEHUS TeMbI:

3Haer:

- oTarnbl GOPMHUPOBAHUS KOMAHI;

- MeTOo1bI 9()PEeKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJUIEKTHBAMU;

- OCHOBHBIE TEOPHUH JIUIEPCTBA U CTUIIN PYKOBOJCTBA.

- OCHOBHBIE MOHSATHUS U KaTEeTOPUHU yIPaBJICHHsI IEPCOHATIOM OpTaHHU3aIUH;

YmMmeer:

- (hopmynupoBaTh 3a1aUM YIEHAM KOMAaHIbI ISl TOCTHXKEHUS TIOCTABICHHOM 11eITH;

- pa3pabaTheIBaTh KOMaHIHYIO CTPATETHUIO;

- npuMeHATh 3(PGEKTUBHbIE CTHIM PYKOBOJACTBA KOMAHJOW ISl JOCTHOXKEHHUS
IMOCTaBJICHHOM IICIIH;

- YOpaBIATh KaJpPOBBIMH OTHOIIIEHUSIMU M OpraHu3alliei mpoIeccoB;

Bnaneer:

- HaBBIKAMH OPTraHU30BBIBAaTh MEKIUYHOCTHBIC, TPYIMIOBBIE M OPraHU3AIOHHBIC
KOMMYHHUKAITUU B KOMaH/IE JJIsI IOCTHYKEHUS TTIOCTABJICHHOU 11ETIH;

- METOJIaM{ OPTaHU3AINH U YIIPABICHUS KOJUIEKTHBOM;

- HaBBIKaMU OTICHKU d(H(PEKTUBHOCTH U yNPaABICHUS KOMaHaMH.

®opmupyeMble KOMIETEHIIUH UJIH UX YACTH:
OK-5 Cnioco6HOCTP KOMMYHUKAIIMM B YCTHOM M MHUCbMEHHOM opMax Ha pycCKOM U
WHOCTPAHHOM SI3BIKAX JIJISl PEIICHUs 3a/1a4 MEKIMYHOCTHOTO U MEKKYIBTYPHOTO
B3aNMOJICHCTBHSA
OK-6 CnocobHOCT, paboTaTh B KOJUIGKTHBE, TOJIEPAHTHO BOCIPUHUMAS COLUAJbHbBIE,
THUYECKHE, KOH(DECCHOHATBHBIE U KYJbTYPHBIC Pa3TUIHSI.

Teoperuyeckas 4acThb:
Co3manne KOMaHIpl HAYMHAETCS, MPEXKE BCETO, C Pa3BUTHUS TPYIIOBON CIUIOYEHHOCTH.



W TonpKO TpU ee HamMuuu GopMaibHas pabouas eMWHUIA WM OObIYHAs TPYIIa MOXET CTaTh
KOMaHI[Oﬁ. bonee TOro, KOHCTUTYMPOBAHUC KOMAHIbI, €€ BJIIMAHUC HA OpPraHU3aAlUI0 HPSAMO
3aBUCAT  OT  CIUIOYEHHOCTH  camMoid  KomaHnbel.  CIUIOYEHHOCTh  XapaKTepU3yeTcs
NPUBJICKATEILHOCTHIO TPYIIIBI JJIsi KaXKJIOrO €€ 4JIeHa, KEJaHUEM OCTaBaThCS B €€ COCTaBe, a
TaKXe Pa3BUTOCTHIO COTPYAHUYECTBA M TPYIIOBBIX KOMMYHHKAIM HAa OCHOBE IMPHUHIIUIIOB
COJIJIAPHOCTH, B3aUMHOM MOJIICPIKKH.

[Ipobnema TpyNIIOBOM CIUIOYCHHOCTH HWMEET CONHMIHYI TPAJAHUIUI0 WUCCICIOBAHHUS,
KOTOpas ONHMpAaeTcsi Ha IOHMMAaHHWE TPYIIbI, NPEKIEC BCEro KaK HEKOTOPOW CHCTEMBI
MEXITMYHOCTHBIX OTHOIICHHUH, UMEIOIUX YMOIMOHAIBHYIO OCHOBY.

Bonpocs! u 3aganus:

1. IlpoBecTn aHKETUPOBAHUS B TPYIINE IO PA3HBIM METOIHKAM.

2. O6paboTath pe3yabTaThl aHKETUPOBAHUSI.

3. IlpoBectu pacyer nmokaszarenel TpynnoBoi CIDIOYCHHOCTH, KOH(IMKTHOCTH U
HEUTPAJIbHOCTH.

4. OnpenenuTh IMyTH U CIIOCOOBI YBEIIMYCHUS YPOBHS CIUIOYEHHOCTH KOMaH/IbI.

IIpakTHyeckoe 3anaTue Ned

Tema: MeToanl OLICHKH NMOBeACHYECKUX MOJeJIeld B KOMaHe

Heanb: HM3yyeHne METOAMKH AMArHOCTUKH TOBEJCHYECKONM MOJEIU W IPOBEICHUE
TPEHUHTa MOCTPOCHUS B3aUMOJICUTCBUH C JIFOJIbMHU PA3HBIX MMOBEACHYECKUX MOJICIICH.

3HaHuA U yMeHMs, IPpHoOpeTaeMble CTYJI€HTOM B pe3yJibTaTe 0CBOCHUSI T€MbI:

3HaerT:

- aTansl HOPMUPOBAHHS KOMAHT;

- MeTOo1bI 3()PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJUIEKTHBAMU;

- OCHOBHBIE TEOPHUH JIUJIEPCTBA U CTUIIN PYKOBOJCTBA.

- OCHOBHBIE MOHSATHS U KaTErOPUU YIPABIICHUS IEPCOHATIOM OpPTaHHU3aLlUY;

YmMmeer:

- (hopmynupoBaTh 3a1aUM YIEHAM KOMAaHIbI ISl JOCTHKEHUS TIOCTABICHHOM 1€,

- pa3pabaThIBaTh KOMaHIHYIO CTPATETHUIO;

- mnpuMeHATh 3(GGEKTUBHBIE CTHIM PYKOBOJACTBA KOMAHJOW IS JAOCTHXKEHHUS
IMOCTaBJICHHOM IICIIH;

- YOPaBJIATh KaJJpOBBIMH OTHOIIEHUSIMU U OpraHU3alNeil MpoLEeCcCoB,;

Bnaneer:

- HaBbIKAMHM OPraHU30BBIBATH MEXKIMYHOCTHBIE, TPYNIOBbIE M OpPraHU3ALOHHbIE
KOMMYHUKAITUU B KOMaH/I€ JJIsI IOCTHKEHUS TTOCTABJICHHOU LIETIH;

- METOJaMU OPTaHU3ALMH U YIPaBICHUS KOJIEKTUBOM;

- HaBBIKAMU OIIEHKU d()PEKTUBHOCTHU U yNPABICHUS] KOMaHIaMHU.

@®opMupyeMble KOMIIETEHIMH UJIH UX YACTH:

OK-5 Cnioco6HOCTP KOMMYHUKAIIMK B YCTHOM M MHUCbMEHHOM popMax Ha pycCKOM U
MHOCTPAHHOM SI3bIKAX JJIsl PEIICHUs 337]a4 MEKJIUYHOCTHOTO U MEKKYJIBTYPHOTO
B3aNMOJICHCTBHSA

OK-6 CnocobHOCTh paboTaTh B KOJUIGKTHBE, TOJIEPAHTHO BOCIpPUHUMAs COIMANBHBIC,
ATHUYECKHE, KOH(DECCHOHATBHBIE U KYJbTYPHBIC Pa3TUIHSI.

Teoperuyeckas 4acThb:

Metoguka DISC 0Oa3supyercs Ha OZHOMMEHHOM ueThIpeX(akTOpPHOM MOJENn U B
KaueCTBE MPaKTUYECKOr0 MHCTPYMEHTA MPUMEHSETCS 110 BCEMY MUPY YK€ HECKOJBKO JECSITKOB
net. K HacrosmeMy BpeMeHHU, NMPU BCEW HAMOJHEHHOCTH PBIHKA OIEHKHU MEepCoHana, TPYAHO
HaliTh OoJiee MPaKTUYHBINA U TOYHBIA HHCTPYMEHT ACCECCMEHTA.

Y. MopcToH yTBepKaal, YTO TOBEICHHE YETOBEKA MOXKET OBITh OMHCAHO C TOYKH



3pEHHUsI IBYX KPUTEPHEB:

1) Kak wuYenoBeK BOCIPUHMMAET Cpeay, B KOTOpOH OH JCHCTBYeT Kak
BJIATOIIPUATHVYIO nnu kak BPAXKJIEBHVYIO;

2) Kaxk yenoBek JieiicTByeT U Kak pearupyeT Ha KoHKpeTHbie cutyauun AKTUBHO wnnn
ITACCHBHO.

ITo mHenuto Y. MopcTOHa, KaXIblii YEJIOBEK B CBOEM IOBEICHUHU, C TOW WM HHOMN
CTENEHbI0 MHTEHCUBHOCTH, MPOSIBISICT MPU3HAKU KaXKJIOTO M3 YEThIpeX O0a30BbIX CTHIICH
MOBEJCHHUSA. JTO, B CBOIO OUYEpPE/lb, JEIAET BO3MOKHBIM OOBEKTHBHOE OMUCAHUE PA3HBIX THIIOB
MOBEJICHUS, COUYETAIOIINX B ce0e MPU3HAKK YeThipex 0a30BbiX cTmiiei. Cucrema DISC npusBana
U3MEpUTH TposiBiieHHOCTh pakTopoB DISC B noBeaennn nHAUBUIOB. [Ipu 3TOM OHA y4UTHIBAET
Maneliue KoneOaHus WHIUKATOPOB (DaKTOpOB, a TaKKe€ BCE HMX BO3MOXKHBIE COUETaHUS U
B3aUMOBJIUSHUA.

Bonpocsk! u 3aganus:

1. I3y4uTh TUIIBI TOBEACHUYECKUX MOJEIIEH.

2. OmnpenenuTh KI0UeBble 0COOEHHOCTH 1O 4 6a30BBIM MOJIEIISM.

3. OTBeTUTH Ha aHKETHBIC BOIIPOCHI TPOBECTU 0OPAOOTKY PE3yIIbTATOB.

4. Kak miiaHupyroT CBOIO pabOTy pa3HbIE THIIHI.

5. Kak 3¢ppexTBHO B3aUMOICHCTBOBATH C Pa3HBIMU TUTIAMH.

6. B kakux ciayyasx npuMeHUMa METOIMKA B KOMAaH/IHOM A€ TEIbHOCTH.

IIpakTHyeckoe 3ansATHE NeS

Tema: DTanbl pa3BUTHA KOMaH/AbI: padoTa ¢ KelicaMu

Heab: BersicHuTh mpobiaemMpl M OMMOKH HA BCEX 3TAlax Pa3BUTHS KOMaHJ Ha OCHOBE
aHaJIn3 MUHHU-KEHCOB.

3HaHuA U yMeHMs, IPpHoOpeTaeMble CTYJI€HTOM B pe3yJibTaTe 0CBOCHUSI T€MbI:

3Haer:

- oTarnbl (GOPMHUPOBAHMS KOMAHI;

- MeTOo1bI 3()PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJUIEKTHBAMU;

- OCHOBHBIE TEOPHUH JIUJIEPCTBA U CTUIIN PYKOBOJCTBA.

- OCHOBHBIE MOHSATHS U KaTErOPUH YIPABIICHUS IEPCOHATIOM OpPraHu3aluu;

Vmeer:

- (hopmynupoBaTh 3a1aUM YIEHAM KOMAHIbI TSI JOCTHKEHUS TIOCTABICHHOM 1€,

- pa3pabaTheIBaTh KOMaHIHYIO CTPATETHUIO;

- npuMeHsATh 3(PGEKTUBHBIE CTHIM PYKOBOJACTBA KOMAHJOW IS JAOCTHXKEHHUS
IMOCTaBJICHHOM IICIIH;

- YOPaBJIsATh KaJpOBBIMH OTHOIIEHUSIMU U OpraHU3allMel MpOIECCOB,

Bnaneer:

- HaBbIKAMHM OPraHU30BBIBATH MEXKIMYHOCTHBIE, TPYIMIOBbIE M OpPraHU3ALOHHbIE
KOMMYHUKAITUU B KOMaHJI€ /TSI IOCTUKEHUS TTIOCTABICHHOM LIETIH;

- METOJJaMU OPTaHU3ALNH U YIPaBICHUS KOJIEKTUBOM;

- HaBBIKaMU OTICHKU d(H(PEKTUBHOCTH U yNPABICHUS KOMaHaMH.

@®opMupyeMble KOMIIETEHIMH UJIH UX YACTH:
OK-5 Cnioco6HOCTh KOMMYHUKAILIUY B YCTHOM M MUCbMEHHOM (pOopMax Ha pycCKOM U
MHOCTPAHHOM SI3bIKAX JJIsl PEIICHUs 337]a4 MEKJIMYHOCTHOTO U MEKKYJIBTYPHOTO
B3aNMOJICHCTBHSA
OK-6 CnocobHOCT, paboTaTh B KOJUIGKTHBE, TOJIEPAHTHO BOCIPUHUMAS COLUAIBHBIE,
THUYECKUE, KOH(DECCHOHATLHBIE M KYJIBTYPHBIC Pa3TUUUs
.Teopernyeckasi 4acThb:

Komania mpoXoauT HECKOJIBKO ITAIOB:

1. CraHoBlieHHE, CO3/ITaHNE KOMAaH/IbI.

2. VYcnemHoe pasButHe. KomaHma dYeTKOo OCO3HAaeT OOMmUH pe3yibTar, BIaJeeT



TEXHOJIOTUSIMH CUTYallMOHHOI'O aHalIM3a U PELICHMs NMPo0JieM, TEXHOIOTUEH CO3/laHMs 0OLIEero
TEPMUHOJIOTHUECKOTO TMOJIi M TPOAYKTUBHO paboTaeT Ha pe3yiabTaT. DTam 3aBepliaeTcs
JIOCTH>KEHUEM OOLIEKOMaH/IHOM LeJH.

3. Tlouck, wnmm mouckoBbli mepuon. KomaHma, ¢ OJHOW CTOPOHBI, HACTAXKIACTCS
yCIiexoM, C JApYyrod - uiier HoBble Ienu. I1lo mcTeueHuM cpoka sTama Moucka (JUisl KakIou
KOMaH/bl OH pa3Hblil, B cpeiHeM 3-4 Mecslia) BO3MOKHA aJlbTEpHATHBA: pacliaj] KOMaHbl WK
paboTa paau JOCTH>KEHUS] HOBOU LIeIH.

4. Pacnan (amprepHaTtuBa). M3 KOMaHABl yXOmAT JOAM (MO0 «OOBEKTHBHBIM
00CTOATENILCTBAM»), PACTET HaIpsKEHHE. Pe3ynbTar - peopranusarsi.

5. Poct (anprepnatuBa). Komanga HaXoIuT HOBYIO OOINYIO I1€Nb, BO- OAYIIEBISETCA U
HauuMHaeT padoTy B 30HE YCIEIIHOro pa3BuTHs. Ilpu 3TOM He MCKIIIOYaeTcss He3HAYMTEIbHOE
4aCTUYHOE OOHOBIICHHE COCTaBa KOMAH/IbI.

[1Th TUNMYHBIX CUTYyalUil, HETaTUBHO BIMAIOLIMX HA KOMaHY:

1. OOHoBiEHME COCTaBa KOMAH/IBI.

2. CHuxeHHe aBTOpPUTETA JIMJEpPAa, OTCYTCTBHE OIEPEKAIOIIEro JIMYHOCTHOIO pPOCTa
Jauiepa KOMaHIbl.

3. «Bpimagenue u3 0OOWMBI» OTIENbHBIX YJICHOB KOMAaHJAbI [0/ BO3/AEHCTBUEM
CeMEHHO-OBITOBBIX U O0IIECOIATTLHBIX (DAKTOPOB.

4. HeanekBaTHbII POCT MOTHBAL[MOHHBIX 3allPOCOB, H3MEHEHHE JIMYHOCTHBIX M
JyXOBHBIX OPUEHTHUPOB Y OTJEJIbHBIX YWIEHOB KOMAH/IbI.

5. llosiBreHue B KOMaH/€ albTEPHATUBHOI'O HEPOPMAIBHOIO JIUAEpa.

Takum 00pa3oM, BO3HMKHOBEHME BHYTPUKOMAHIHBIX IIpoOJEeM — 3TO CIEICTBUE
pasBUTHs B WIEHAX KOMAaHIbl JECTPYKTUBHBIX JMYHOCTHBIX OCOOCHHOCTEH, NpeObIBaBILUX
IPEK/E B 3a4aTOYHOM COCTOSIHUM.

Bonpocsl u 3axanus:

1. PaccmoTpeHue KeicoB 10 KaX /10l TUIIMYHOU OIINOKE.

2. YcraHoBIIeHHE CLIOCOOOB pellIeH s JaHHBIX IP0o0jeM B KOMaH/IE.

3. Onpenenenne 3pPEKTUBHOCTH MPEIaraeMbIX peIreHui.

IIpakTnuyeckoe 3ansiTue Neb6

Tema: Mojeny KOMMyHUKAIMN U UX XapaKTEPUCTHKA

Heas: [TonyunTs npeacTaBieHue O THMAX, BUJAX U MOAEISIX KOMMYHHUKAIMi B paboTe
KOMaH/Ibl.

3HaHMA ¥ yMeHuUs1, NprodpeTaeMble CTYICHTOM B pe3yJibTaTe 0CBOCHHUS TEMbI:

3HaerT:

- 9Tanbl (OPMUPOBAHUS KOMAH;

- MeTOo/1bI 3P PEKTUBHOTO PYKOBOJCTBA KOJUIEKTUBAMU;

- OCHOBHBIE TEOPHUH JIUAEPCTBA U CTHJIM PYKOBOJCTBA.

- OCHOBHBIE MOHATHUS U KaTErOpUHU yIpaBJIeHUsI IEPCOHATIOM OpraHU3aluH;

Ymeer:

- (hopmynupoBaTh 33a4u YJI€HAM KOMAH/IbI ISl JOCTHKEHUS TTOCTAaBICHHOM 11eIIH;

- pa3pabaThIBaTh KOMAHHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHsATh 3(Q(GEKTUBHbIE CTHWIM PYKOBOACTBA KOMAHJIOM JJIsl JAOCTHIKEHUS
IIOCTaBJIEHHON LIENH;

- YOPaBIATh KaJPOBBIMH OTHOLLIEHUSIMU M OpraHu3alei mpoIeccos;

Bunageer:

- HaBBIKAMHM OPraHU3OBbIBaTb MEXKJIUYHOCTHBIC, TPYIIOBbIE M OpPraHU3alOHHBIE
KOMMYHHKAIMU B KOMAHJE [ TOCTHKEHUS TOCTABIEHHON LIENH;

- METOJIaM1 OpPTaHU3AINH U YIIPABICHUS KOJUIEKTHBOM;

- HaBBIKAMU OLIEHKHU 3(P(PEKTUBHOCTHU M yIpaBJIECHUS KOMaHIAMU.

®opmupyeMbie KOMIETEHIIUM UJIH UX YACTH:



OK-5 Crioco6HOCTh KOMMYHHKAIIUH B YCTHOW M MUCHbMEHHOM (hopMax Ha PyCCKOM U
MHOCTPAHHOM SI3bIKaxX JJIsl peIICHHs 3a/1a4 MEKIMYHOCTHOTO U MEKKYIBTYPHOTO
B3aUMO/JICICTBUSA

OK-6 CmocobHocTh paboTaTh B KOJUICKTHBE, TOJEPAHTHO BOCHPUHUMAS COLMAIBHBIE,
STHUYECKHE, KOH(PECCUOHAIBHBIE U KYJIbTYPHBIE Pa3INnUMs

.TeopeTuueckasi 4acTh:

Ilockonbky Bce BHMIbl YIPABICHUYECKOW JESATEIbHOCTH OCHOBAaHbI Ha OOMEHe
uHpopManreil, KOMMYHUKAIIUN HA3bIBAIOT CBSA3YIOIIMMH MPOLIECCAMH OpTaHU3allNH.

B TeopuM KOMMYHUKalMM CYILECTBYIOT pa3jIMYHbIE MOAXOAbl K HX TUHojoruu. B
COCTaBe OCHOBHBIX KPUTEPUEB KITACCU(PUKAIINH BBIICISAIOTCS:

— MacmTad KOMMYHHKAINY;

— CII0CO0 YCTaHOBJIEHUS! KOHTAKTA,

— YpPOBEHb OPraHM30BAHHOCTU KOMMYHHUKALIUY;

— HamnpaBJIEHHOCTh KOMMYHHKAIIUH;

— HCIOJIb3YeMbl 3HAKOBBIE CUCTEMBI.

CoBpeMeHHbIE YIPaBICHUECKUE TEXHOJOTUM HMMEIT OrPOMHOE 3HA4YE€HHE Ui CO-
BEPLICHCTBOBAHMS YIPABICHYECKUX U PA0OUYMX MPOLECCOB HA MPEAIPUATHH, U B3aUMOIECHCTBHS
€ro COTPYIOHHUKOB, KOJUIET, NMapTHEPOB M ympaBieHUs UMH. Oco0oe MeCTO 3/1eCh 3aHUMAIOT
KOMMYHHKAIH U CBSI3U:

— MEXIy NPEennpHuiaTHEM U €ro BHEUIHEW Cpeloil — MOCTaBIIMKH, KOHKYPEHTHI, IO-
KyIaTenu, KIMEHTH, TApTHEPbI, FOCYJapCTBEHHbIE YUPEKICHHUS U BEIOMCTBA, SKOHOMUYECKHE,
MOJUTUYECKHE, MEXKAYHAPOIHBIE (aKTOPHI, KYIbTypa, TPAIUIIUH, MOPAJIb H T. I1.;

— BHYTPU HpPEONpUATHS — MEXKAY YPOBHSMHU YOpPaBIeHUS B HEM U €ro
MOJPA3/ICICHUSIMHI, MEXAY COTPYAHUKAMH, MEKIMYHOCTHBIC, (hopMalbHbIe W He(pOpMaIbHbIE
KOMMYHHUKAllUM M CBSA3M, B 3HAYUTEIbHOM Mepe OIpelesiolue OpPraHU3allOHHYI0 U
poEeCCHOHATIBHYIO KYJIbTYPY, STUKY B3aUMOOTHOIICHUH H T. II.

Bce oHM B KOHEYHOM HTOre BaKHbI JAJIS IMOBBINIEHUS 3()()EKTUBHOCTH IPOLIECCOB
yIpaBJICHUS W TPUHATHS HEOOXOAWMBIX JUIS JTOTO YIPABIEHYECKUX pPEIICHHH, KOTOpHIE
CHayaJa B BHJE HJEU BBICTYNAIOT B KOMMYHHUKAIlMOHHOM Iiporecce. Takoil mporecc,
BKITIOYAOIIUI B ce0s1 BRIOOP aJIbTEPHATHBHOTO PEIICHHUs U3 Habopa BO3MOXKHBIX €T0 BapHAHTOB,
BCErJia COJEPKUT B cebe TBopueckoe Hadajo. B To ke Bpems Bce BUJAbI YNpaBIEHYECKOH
NesITeTIHbHOCTH OCHOBAHBI HA OOMEHE COOTBETCTBYIOIIECH MH(OpMaIyeid M 3HaHUSMH, TIOITOMY
KOMMYHHKAIIMM Ha3bIBAIOT CBSA3YIOIUMH ITPOLIECCAMHU.

Cnoco6  mepemaun  uHOpPMAIMKM  OMNpPEACNAETCS  1EIbl0  KOMMYHHUKAIUH,
c(OPMHPOBAHHOCTHIO KaHAJIOB KOMMYHHKAIMM, HATMYUEM OOIIel A CTOPOH KOMMYHUKALIUU
3HAKOBOW CHCTEMBI (S13bIKa OOILIEHUS, CHMBOJIBHON CUCTEMBI). SI3bIK OOIIEHUS XapaKTepU3yeTcs
KaHpaMM YCTHOM M MUCBMEHHOM (QOpM peur, KOTOpble AOJKHBI OBITh (hOpMann30BaHBI IS
KaXJIOT0 KaHaia KOMMyHWKanuu. CraHmapTu3anus si3bIKa KOMMYHHKAIIMH OCYIIECTBIISIETCS
UCXOJI U3 CTAH/JapTOB CTHJISA, MEXaHU3Ma nepenaud uHdopmaruu. /g nepegaun CMbICIOBON U
OLICHOYHOM HH(OpMalUd OTOUPAIOTCS COOTBETCTBYIOIIME BepOalbHblEe U HeBepOaIbHbIE
CpEICTBa.

DeMeHTaMH MpoIecca KOMMYHUKAIIUH SIBJISIFOTCS HCTOYHHK (OTIPaBUTENh) COOOIICHUS,
KOJMpOBaHUE, KaHaj, IMepejadya CUTHala, MoJydyaTelb, MPUEM M JIEKOJAMPOBaHUE, OOpaTHas
CBSI3b, IOMEXU U OApBEPHI.

KoMMyHHUKaIIMOHHBIH MPOLIECC COCTOUT U3 CIEAYIOUINX 3TAIOB:

— 9Tl MOCHUTKA M KOJMPOBAHUS 3HAUYCHUS,

— 3TaIl Iepeiayn,

- ATl MOTyICHHUS,

— 3Tar oOpaTHOU CBS3H.

Bomnpocsl u 3axanus:

1. U3yunTh METOJMKY OLIEHKH KOMMYHHKATUBHBIX CIIOCOOHOCTEH.

2. O0cynuTh pe3yabTaThl 1 COOTBETCTBYIOIINE MOJIEITH KOMMYHHKAIHH.



3. [IpoBecTu nedathl O 3apaHee BBIIAHHBIM TEMaM C paclpeieJIeHuEM poJiei U TTO3UITUN
YYaCTHUKOB.

IIpakTuyeckoe 3ansaTue Ne’/
Tema: ¢ PekTHBHOCTH 00PATHOI CBSI3N B KOMMYHHMKAIIMH: TPEHUHT
Heab: M3yuuTh »3JIeMEHTHl MeEXaHU3Ma pealM3allid TIOCyJapCTBEHHOM KaJIpoBOH
HOJINTUKU.
3HaHusA U yMeHus, NpruodpeTaeMble CTYAEHTOM B pe3yJibTaTe 0CBOCHHUS TeMbI:
3Haer:
- 9Tanbl HOPMUPOBAHUS KOMAH;
- MeToAbI 3(p(PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJIICKTUBAMH;
- OCHOBHBIE TEOPUH JIUAEPCTBA U CTUIIA PYKOBOJCTBA.
- OCHOBHBIE ITOHATHUS U KaTErOpUHU yIIpaBJIEHUsI IEPCOHATIOM OpraHU3aluy;
VYmeer:
- (hopmynupoBaTh 3a4a4u YJI€HAM KOMAH/Ibl JUIsl JOCTUKEHUS IIOCTABICHHOM 1I€JIN;
- pa3pabaThIBaTh KOMAHHYIO CTPATETHIO;
- npuMeHsATh 3((EeKTHBHBIE CTHIM PYKOBOJACTBA KOMAHIOW I JAOCTHXKCHHS
HOCTaBJIEHHOM 11eNH;
- YOPaBJIATh KaJPOBBIMH OTHOLLIEHUSIMU M OpraHu3aluel MpoIeccoB;
Bnaneer:
- HaBBIKAMHM OPraHU30BbIBaTb MEXKJIUYHOCTHBIC, TIPYIMIOBbIE M OpPraHU3ALIOHHBIE
KOMMYHHKAIMM B KOMaHJI€ Ul JOCTHKEHHsI TIOCTABICHHOM LeNu;
- METOJIaMU OpPTaHU3AlMM U YIIPABICHUS KOJUIEKTUBOM;
- HaBbIKAMU OLIEHKHU 3(PPEKTUBHOCTHU U yIpaBJIEHUS KOMaHIAMU.
®opmupyeMbie KOMIETEHIIUM UJIH UX YACTH:
OK-5 CriocobHOCTh KOMMYHHKAIIMM B YCTHOM M MMCBMEHHOM (popMax Ha pyccKOM U
MHOCTPAHHOM $I3bIKaX JIJISl pELIEHMS 33/1a4 MEKIMYHOCTHOTO U MEXKYIbTYPHOTO
B3aMMOJEICTBUSA
OK-6 CnocobHocTh paboTaTh B KOJUIEKTHBE, TOJIEPAHTHO BOCIIPMHUMAs COLIMAJIbHBIE,
ATHUYECKHE, KOH(PECCHOHANBHBIE U KYJIbTYPHBIE Pa3InUMs
.Teopernueckasi 4acTh:
Ha unauBuayansHOM ypoBHE (PYHKIIMU KOMMYHUKAIIMK TPEANONaraioT yI0BIETBOPEHNE
CJIEYIONIUX MOTPEOHOCTEN MHANBUIA!
1. Undopmanmonsas pyHKIus:
- Tony4eHue HHGOpPMALMUKU O COOBITHUSX U YCIOBUSX JKU3HU HENOCPEICTBEHHOIO
OKpY’KeHHsI, 001IecTBa, MUpPa B LIEJIOM;
- oOydeHne U caMmo0Opa3oBaHUE;
- TIOMCK COBETOB, HEOOXOAMMOM HH(pOPMAIMK JJISl TPUHATUS PELLICHUH.
2. OyHKIWS THIHOCTHOW UICHTH(DUKAIIH:
- TMOAKpPEIUIEHUE UHINBUYaIbHBIX [IEHHOCTEN;
- TOJy4YEeHHE CBEJCHHI 0 MOJENIX U HOpMax MOBEJIEHUS;
- UACHTU(UKAIMS C IEHHOCTSAMU JIPYTHX;
- JIOCTH)KEHHUE TTOHMMaHUs camoro ceosl.
. OyHKIUS MHTETpalKU B OOIIECTBE U OOIICHHS:
(dbopMHUpPOBaHKUE OCHOBBI JIJISl AUAJIOTA, COIUATLHOTO OOIIECHNUS,
- TIOMOIIb B pEAlU3allMd COLUUAIbHBIX PpOJIEH, IMOHUMaHMs IIOJOKEHUS JPYroro,
NepeKUBaHUS;
BO3MOXKHOCTb OOIIEHHSI C CEMbEH, TPY3bsIMHU, OOIIIECTBOM.
. OyHKIUS pa3BICUCHHUS:
AMOLIMOHAJIbHAS PA3PSLIKA;
3aroJIHeHHEe CBOOOIHOTO BPEMEHH;
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- JCKallu3M, yX0J OT mpooiieM;

- TOJIyY€HHE 3CTETUYECKOT0 HACTAXKICHHUS;

- CeKcyalbHOE BO30YXICHHUE.

Bonpocel u 3axanus:

1. U3yunTh MeTOIMKY OLIEHKH 3()PEeKTUBHOCTH OOPATHOM CBS3H.

2. [IpoBecTu TPEHUHT 1O OOPATHO CBSI3U.

3. YcTaHOBUTH BO3MOXKHBIE ITYTH YBEJIMUEHUS JTUUYHON U KOMaHIHOU 3((EKTUBHOCTH.

IIpakTuyeckoe 3ansiTue Ne8

Tema: KoMMyHUKaTHBHBIE POJIM YEJIOBEKA B OPraHU3allMOHHOM OKPYKEHUU

Hesab: co3marh yclnoBHsS Ui TPYNIIOBON AEATEIBHOCTH, PAa3BUTh KOMMYHHUKATHBHBIC
HaBBIKM YYaCTHHUKOB, C(OPMHUPOBATH T'OTOBHOCTh I(PHEKTHUBHO OOIIATHCS C MapTHEpaMHu IO
KOMaH/Ie.

3HaHusA U yMeHus, NpruodpeTaeMble CTYAEHTOM B pe3yJibTaTe 0CBOCHHUS TeMbI:

3Haer:

- 9Tanbl HOPMUPOBAHUS KOMAHI;

- MeTobI 3P (PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJIICKTUBAMH;

- OCHOBHBIE TEOPUH JIUAEPCTBA U CTUIIN PYKOBOJCTBA.

- OCHOBHBIE TOHATHS U KaTETOPHH YIIPABJICHUS IEPCOHAIIOM OpTaHU3aLNY;

Ywmeer:

- (hopMyIMPOBATH 33a7a9M WICHAM KOMAaHIBI ISl TOCTHYKEHUS TIOCTaBJICHHOH 1€,

- pa3pabaThIBaTh KOMAHHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHATh d3((EeKTUBHBIE CTHJIM PYKOBOJACTBA KOMAHIOW JJSl JTOCTHIKCHUS
HIOCTaBJIEHHOM 11eNH;

- YIIPaBIIATH KAJAPOBBIMH OTHOIICHUSIMH U OPTaHU3AIMEl IPOIIECCOB;

Bnaneer:

- HaBbIKAMH OPTAaHM30BBIBATH MEXKJIMYHOCTHBIC, TPYIIOBbIE W OpPraHU3aIMOHHBIC
KOMMYHHKAIIMM B KOMaH/Ie Ul JOCTHKEHHSI TOCTABICHHOM LeNu;

- METOZaMHU OPTaHU3AINH U YIIPABICHHUS KOJIICKTHBOM;

- HaBBIKAMU OLIEHKHU 3(P(PEKTUBHOCTHU M yNpaBJIECHUS KOMaHIAMU.

®opMupyeMble KOMIETEHIIMU WJIH UX YaCTH:

OK-5 CriocobHOCTh KOMMYHHKAIIMM B YCTHON M MUCBMEHHOM (popMax Ha pycCKOM U
MHOCTPAaHHOM SI3bIKaX JIJIsl PEIISHHS 3a/1a4 MEKIMIHOCTHOTO U MEKKYIBTYPHOTO
B3aUMO/ICICTBUS

OK-6 CnocobHocTh paboTaTh B KOJUIEKTHBE, TOJIEPAHTHO BOCIIPUHUMAS COLIMAJIbHBIE,
ATHUYECKHE, KOH(PECCHOHANBHBIE U KYJIbTYPHBIE Pa3IndMs

TeopeTuyeckas 4acTh:

MeXIMYHOCTHBIE KOMMYHMKALIMM IPEINoJaraloT NpsIMOM MEXJIMYHOCTHBIM OOMeH
uHpopManueii, B KOTOPOM IPEHMYIIECTBEHHO WCIIONB3YeTCS KaHall YCTHOW  peyH.
MeXIMYHOCTHBIE KOMMYHHKAIMM O0JaJaloT PSIOM OTJIMYUTEIbHBIX XapaKTEepUCTHK: Ooee
OlepaTWBHA M JOCTHTAET CBOETO ajgpecaTa MpW MUHHMYME TIOMeX, H30HuparenbHa, CBOOOIHA OT
(dopManbHBIX periIaMeHTHPYIIMX (OopMy M CTHIb COOOLICHHS pPaMOK, HEOrpaHUYEHHbIE
BO3MOXXHOCTH ISl MCTONb30BaHus d(pdexTa oOpaTHOW CBA3H. YHUBEPCATBHBIM CPEICTBOM
MEXJIMYHOCTHBIX KOMMYHMKAlMN sBIsSieTCS s3bIK. Ellle OJHUM BHIOM KOMMYHHMKAaTHBHBIX
CPEJICTB SIBJISIETCSI HEBEPOAITbHOE OOIICHHE.

KoMMyHHUKaIIMOHHBIN CTHJIb MOHHMMAeTCs KakK CHoco0 IOCTPOEHUS KOMMYHHUKAIIHM,
MOBEJICHHS, OTHOIICHWH C JApyrumMu JroabMu. CyIIeCTBYIOT —CIEOYyIONHe CTHIN B
MEXITMYHOCTHOH KOMMYHUKAIIUH: «OTKpPBITHE ce0s», «peanu3anus ce0s», «3aMbIKaHue B cedey,
«3amuTa ce0si», «TOPTOBIIA 3a ceOs.

Mogenp ynpaBiIeHUECKMX KOMMYHMKAIMHA —ompenenseT (OpMBI  OCYIIECTBICHHS
KOMMYHHKAIIMA MEHeIDKepaMH: TyMaHHUCT-KOMMYHHUKATOP, MEXaHWYEeCKUH W3OJSIHOHUCT,



He(opMaTBHBIN co3uaaTesb U (HOPMaIBHBIA KOHTPOJIEP.

B MEXIMYHOCTHBIX KOMMYHUKAIIUSAX TAaKXKe BBIICISIOTCS TAaKHE KOMMYHUKATHBHBIE
POJI KaK CTOPOXK, CBA3HOM, JINIEP MHEHUW, KOCMOTIOJIUT, U30JIT.

W3 Bcex BUIOB KOMMYHHUKAIUKA MEXKIMYHOCTHBIC CTAIKUBAIOTCS C CAMBIM OOJBIITNM
KOJIMYECTBOM  OapbepoB, MPEHATCTBYIONUMX 3(P(HEKTUBHOMY BOCHPHUATHIO HH(pOpManuu
noJrydaTtesieM. BeIeNstoT Tpu Tumia 6aphepoB: TMYHOCTHEIE, (PU3NYECKIEe U CEMAaHTHICCKHE.

Bonpocek! u 3aganus:

1. XapakTepucTrka MHOTOBAPUAHTHOCTH PELICHHUSI MPOOTIEMBI.

2. AHanmu3 poJiei ¥ BRIOPaHHBIX MOJIEIICH TTOBEJICHUS B JICTIOBOU UTPE.

3. Kakue hopMbl BIUSIHHS UCIIOJIB3YETCS B KOMAHJIE.

4. Kak ctpaTeruu BIHSHUS KOPPEIUPYIOT C PE3yIbTaTUBHOCTHIO KOMaH/IbI.
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	Тема: Определение индивидуальных качеств личности
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы:
	Знает:
	- этапы формирования команд;
	- методы эффективного руководства коллективами;
	- основные теории лидерства и стили руководства.
	- основные понятия и категории управления персоналом организации;
	Умеет:
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели;
	- разрабатывать командную стратегию;
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели;
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов;
	Владеет:
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели;
	- методами организации и управления коллективом;
	- навыками оценки эффективности и управления командами.
	Формируемые компетенции или их части:
	Практическое занятие №2
	Тема: Типология командных ролей Р. Белбина
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (1)
	Знает: (1)
	- этапы формирования команд; (1)
	- методы эффективного руководства коллективами; (1)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (1)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (1)
	Умеет: (1)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (1)
	- разрабатывать командную стратегию; (1)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (1)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (1)
	Владеет: (1)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (1)
	- методами организации и управления коллективом; (1)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (1)
	Формируемые компетенции или их части: (1)
	Практическое занятие №3
	Тема: Оценка сплоченности команды
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (2)
	Знает: (2)
	- этапы формирования команд; (2)
	- методы эффективного руководства коллективами; (2)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (2)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (2)
	Умеет: (2)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (2)
	- разрабатывать командную стратегию; (2)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (2)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (2)
	Владеет: (2)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (2)
	- методами организации и управления коллективом; (2)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (2)
	Формируемые компетенции или их части: (2)
	Практическое занятие №4
	Тема: Методы оценки поведенческих моделей в команде
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (3)
	Знает: (3)
	- этапы формирования команд; (3)
	- методы эффективного руководства коллективами; (3)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (3)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (3)
	Умеет: (3)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (3)
	- разрабатывать командную стратегию; (3)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (3)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (3)
	Владеет: (3)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (3)
	- методами организации и управления коллективом; (3)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (3)
	Формируемые компетенции или их части: (3)
	Практическое занятие №5
	Тема: Этапы развития команды: работа с кейсами
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (4)
	Знает: (4)
	- этапы формирования команд; (4)
	- методы эффективного руководства коллективами; (4)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (4)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (4)
	Умеет: (4)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (4)
	- разрабатывать командную стратегию; (4)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (4)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (4)
	Владеет: (4)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (4)
	- методами организации и управления коллективом; (4)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (4)
	Формируемые компетенции или их части: (4)
	Практическое занятие №6
	Тема: Модели коммуникаций и их характеристика
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (5)
	Знает: (5)
	- этапы формирования команд; (5)
	- методы эффективного руководства коллективами; (5)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (5)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (5)
	Умеет: (5)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (5)
	- разрабатывать командную стратегию; (5)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (5)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (5)
	Владеет: (5)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (5)
	- методами организации и управления коллективом; (5)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (5)
	Формируемые компетенции или их части: (5)
	Практическое занятие №7
	Тема: Эффективность обратной связи в коммуникации: тренинг
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (6)
	Знает: (6)
	- этапы формирования команд; (6)
	- методы эффективного руководства коллективами; (6)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (6)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (6)
	Умеет: (6)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (6)
	- разрабатывать командную стратегию; (6)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (6)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (6)
	Владеет: (6)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (6)
	- методами организации и управления коллективом; (6)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (6)
	Формируемые компетенции или их части: (6)
	Практическое занятие №8
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (7)
	Знает: (7)
	- этапы формирования команд; (7)
	- методы эффективного руководства коллективами; (7)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (7)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (7)
	Умеет: (7)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (7)
	- разрабатывать командную стратегию; (7)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (7)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (7)
	Владеет: (7)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (7)
	- методами организации и управления коллективом; (7)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (7)
	Формируемые компетенции или их части: (7)

