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1. Назначение: для проведения текущей и промежуточной аттестации по дисциплине «Инклюзивная культура и коммуникация» Текущий контроль по данной дисциплине – вид систематической проверки знаний, умений, навыков студентов. Задачами текущего контроля являются получение первичной информацию о ходе и качестве освоения компетенций, а также стимулирование регулярной целенаправленной работы студентов. Для формирования определенного уровня компетенций.

2. ФОС является приложением к программе дисциплины «Инклюзивная культура и коммуникация» и в соответствии с образовательной программой высшего образования по направлению подготовки 09.03.02 Информационные системы и технологии

3. Разработчик Малхозова Р.К., доцент кафедры ГиМД

4. Проведена экспертиза ФОС. 

Члены экспертной группы:
Председатель: 	
Мельникова Е.Н. – председатель УМК НТИ (филиал) СКФУ

Члены комиссии:	
А.И. Колдаев, и.о. зав. кафедрой информационных систем, электропривода и автоматики 
Э.Е. Тихонов, доцент базовой кафедры территории опережающего социально-экономического развития

Представитель организации-работодателя: 
Горшков М. Г., директор ООО «Арнест-информационные технологии»

Экспертное заключение: фонд оценочных средств соответствует ОП ВО по направлению подготовки 09.03.02 Информационные системы и технологии и рекомендуется для оценивания уровня сформированности компетенций при проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации студентов по дисциплине «Инклюзивная культура и коммуникация».

«01» февраля 2023 г.

5. Срок действия ФОС определяется сроком реализации образовательной программы.








1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы

	Код оцениваемой компетенции,
индикатора (ов)
	Этап формирования компетенции 
(№ темы)
(в соответствии с рабочей программой дисциплины)
	Наименование оценочного средства
	Вид контроля, аттестация
(текущий/промежуточный)
	Тип контроля
(устный, письменный или с использованием технических средств)
	Средства и технологии оценки

	УК-6
	1 2 3 4 5 6 7 8
	Вопросы для собеседования
	Текущий
	Устный
опрос
	Собеседование

	
	
	Выставляется по результатам работы в семестре
	Промежуточ-ный
	
	Собеседование




2. Описание показателей и критериев оценивания на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания
	Компетенция
	Дескрипторы

	
	2 балла
	3 балла
	4 балла
	5 баллов

	Компетенция: УК-6

	Результаты обучения по дисциплине (модулю):
Индикатор:
Знает основные принципы самовоспитания и самообразования, профессионального и личностного развития, исходя из этапов карьерного роста и требований рынка труда.
	Знает общую концепцию тайм-менеджмента, временные ресурсы и ограничения, основные поглотители времени; методы управления своим временем; методы эффективного планирования времени; процессы планирования времени на личном, командном и корпоративном уровне, показатели эффективности использования временных ресурсов, но допускает неточности в ответе
	Знает в целом общую концепцию тайм-менеджмента, временные ресурсы и ограничения, основные поглотители времени; методы управления своим временем; методы эффективного планирования времени; процессы планирования времени на личном, командном и корпоративном уровне, показатели эффективности использования временных ресурсов
	Знает концепцию тайм-менеджмента, временные ресурсы и ограничения, основные поглотители времени; методы управления своим временем; методы эффективного планирования времени; процессы планирования времени на личном, командном и корпоративном уровне, показатели эффективности использования временных ресурсов
	Концепцию тайм-менеджмента, временные ресурсы и ограничения, основные поглотители времени; методы управления своим временем; методы эффективного планирования времени; процессы планирования времени на личном, командном и корпоративном уровне, показатели эффективности использования временных ресурсов

	Умеет планировать свое рабочее
время и время для саморазвития, формулировать цели личностного и профессионального развития и условия их достижения, исходя из тенденций развития области профессио-нальной деятельности, индивидуально-личностных особенностей
	Умеет не системно  выявлять
потенциальные сильные и слабые стороны личности; составлять долгосрочные и краткосрочные планы непрерывного образования и саморазвития; анализировать смысложизненные (экзистенциальные) проблемы и расставлять приоритеты);
формировать внутренние мотивы самосовершенствования и саморазвития; планировать свою персональную траекторию непрерывного образования и саморазвития, определять препятствия, которые мешают достичь успеха
	Умеет в целом успешные, но содержащие отдельные проблемы умения выявлять потенциальные сильные и слабые стороны личности; составлять долгосрочные и краткосрочные планы непрерывного образования и саморазвития; анализировать смысложизненные (экзистенциальные) проблемы и расставлять приоритеты); формировать внутренние мотивы самосовершенствования и саморазвития; планировать свою персональную траекторию непрерывного образования и саморазвития, определять препятствия, которые мешают достичь успеха
	Умеет выявлять
потенциальные сильные и слабые стороны личности; составлять долгосрочные и краткосрочные планы непрерывного образования и саморазвития; анализировать смысложизненные (экзистенциальные) проблемы и расставлять приоритеты);
формировать внутренние мотивы самосовершенствования и саморазвития; планировать свою персональную траекторию непрерывного образования и саморазвития, определять препятствия, которые мешают достичь успеха
	Выявляет
потенциальные сильные и слабые стороны личности; составляет долгосрочные и краткосрочные планы непрерывного образования и саморазвития; анализирует смысложизненные (экзистенциальные) проблемы и расставляет приоритеты);
формирует внутренние мотивы самосовершенствования и саморазвития; планирует свою персональную траекторию непрерывного образования и саморазвития, определяет препятствия, которые мешают достичь успеха

	Владеет методами определения целей личностного и профессионального развития, условия их достижения; методами планировать свое рабочее время и время для саморазвития, формулировать цели личностного и профессионального развития и условия их достижения, исходя из тенденций развития области профессиональной деятельности, индивидуально-личностных особенностей.
	Владеет
в целом успешное, но не системное применение навыков выстраивать и реализовывать персональную траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни; управления деловой карьерой; методиками совершенствования внимания, памяти, мышления, речи.
	Владеет
в целом успешно навыками выстраивать и реализовывать персональную траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни; управления деловой карьерой; методиками совершенствования внимания, памяти, мышления, речи.
	Успешно владеет
навыками выстраивать и реализовывать персональную траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни; управления деловой карьерой; методиками совершенствования внимания, памяти, мышления, речи.
	Владеет: навыками самостоятельно оценивать временные ресурсы и ограничения и эффективно использует эти ресурсы



Описание шкалы оценивания
В рамках рейтинговой системы успеваемость студентов по каждой дисциплине оценивается в ходе текущего контроля и промежуточной аттестации. 

Текущий контроль 
Рейтинговая оценка знаний студента (в случаях, предусмотренных нормативными актами СКФУ). 
	№ п/п
	Вид деятельности студентов
	Сроки выполнения
	Количество баллов

	2 семестр

	1
	Практическое занятие 
	9 неделя
	15

	2
	Практическое занятие 
	13 неделя
	15

	3
	Практическое занятие 
	17 неделя
	25

	
	Итого за 2 семестр:
	
	55



Максимально возможный балл за весь текущий контроль устанавливается равным 55. Текущее контрольное мероприятие считается сданным, если студент получил за него не менее 60% от установленного для этого контроля максимального балла. Рейтинговый балл, выставляемый студенту за текущее контрольное мероприятие, сданное студентом в установленные графиком контрольных мероприятий сроки, определяется следующим образом:

	Уровень выполнения  контрольного задания
	Рейтинговый балл  (в % от максимального балла  за контрольное задание)

	Отличный
	100

	Хороший
	80

	Удовлетворительный
	60

	Неудовлетворительный
	0



При дифференцированном зачете используется шкала пересчета рейтингового балла по дисциплине в оценку по 5-балльной системе

Шкала пересчета рейтингового балла по дисциплине 
в оценку по 5-балльной системе 
	Рейтинговый балл по дисциплине
	Оценка по 5-балльной системе

	88 – 100
	Отлично

	72 – 87
	Хорошо

	53 – 71
	Удовлетворительно

	< 53
	Неудовлетворительно
























ЗАДАНИЯ ПО ПРОВЕРКЕ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ

	[bookmark: _Hlk100581052]Номер задания
	Правильный ответ
	Содержание вопроса
	Компе-тенция
	Код индикатора компетенции
	Время на задание

	1. 
	1
	1. Самоменеджмент — это …
1) +целенаправленное применение методов и приемов менеджмента в повседневной жизнедеятельности, использование своего времени лучшим образом
2) саморазвитие индивида — менеджера или организационная наука управления самим собой
3)  процесс управления другими людьми
	УК -6
	УК-6.1
	1 минута

	2. 
	1
	2. Официальная программа продвижения работников по службе, помогающая работникам раскрыть свои способности, называется в менеджменте.
1) +управление карьерой
2) имиджменеджментом
3) корпоративной стратегией
	УК -6
	УК-6.1
	2 минуты

	3. 
	1
	3. Укажите одну из целей самоменеджмента:
1) +сознательное управление течением своей жизни; получение прибыли организацией;
2) РЕКЛАМА•SEGMENTO
3) эффективное управление организацией
	УК -6
	УК-6.2
	2 минуты

	4. 
	1
	4. Управление – это:
1) +процесс планирования, организации, мотивации и контроля, необходимые для того, чтобы сформулировать и достичь целей;
2) особый вид деятельности, превращающий неорганизованную толпу в эффективно и целенаправленно работающую производственную группу;
3) эффективное и производительное достижение целей предприятия посредством планирования, организации и лидерства руководителя.
	УК -6
	УК-6.1
	2 минуты

	5. 
	1
	5. Менеджмент – это:
1) +эффективное и производительное достижение целей предприятия посредством планирования, организации и лидерства руководителя.
2) процесс планирования, организации, мотивации и контроля, необходимые для того, чтобы сформулировать и достичь целей;
3) особый вид деятельности, превращающий неорганизованную толпу в эффективно и целенаправленно работающую производственную группу
	УК -6
	УК-6.1
	5 минут

	6. 
	1
	Настойчивость, упорство, стойкость, своенравие, постоянство, выдержка — это:
1) +сила воли 
2) инициативность
3)  интеллект
	УК -6
	УК-6.1
	5 минут

	7. 
	[bookmark: _GoBack]
	Возможность человека выполнять целесообразную деятельность на заданном уровне эффективности в течение определенного времени — это:
	УК -6
	УК-6.2

	10 минут

	8. 
	
	Уровень профессиональной подготовленности к выполнению определенного вида работы называется 
	УК -6
	УК-6.2
	5 минут

	9. 
	
	Специальный вид совместной деятельности двух или нескольких лиц, направленный на решение стоящих перед ними проблем мирным путем, которые могут быть у каждого своими или общими для всех: 
	УК -6
	УК-6.2
	5 минут

	10. 
	
	Качества менеджера, которые подразумевают проявление достаточно сильного и глубокого интереса к своему делу, без которого невозможен творческий подход к решаемым проблемам, - это его:
	УК -6
	УК-6.1
	5 минут

	11. 
	
	Подготовка делового совещания должна начинаться с:
	УК -6
	УК-6.1
	5 минут

	12. 
	
	Суммарная интенсивность стремления удовлетворить значимые потребности
	УК -6
	УК-6.1
	5 минут

	13. 
	
	Задание 1.
Неопытный сотрудник поехал на встречу к конфликтному клиенту. Тот остался недоволен результатами встречи, позвонил руководителю этого работника. Начальник уладил разногласие, затем пригласил своего подчиненного, сообщил ему о факте конфликта и его разрешении, а также рассказал об ошибке, которую, по его мнению, совершил сотрудник при построении отношений с этим клиентом.
Проанализируйте ситуацию и предложите свой более удачный вариант действий руководителя.
	УК -6
	УК-6.2
	15 минут

	14. 
	
	Задание 2.
Сотрудник сообщает своему начальнику о возникшей сложной ситуации, тот предлагает несколько путей выхода из нее и просит подчиненного самостоятельно выбрать лучший.
Проанализируйте эту ситуацию и, если необходимо, измените действия руководителя.
	УК -6
	УК-6.2
	15 минут

	15. 
	
	Задание 3.
Когда сотрудники приходят к вышестоящему лицу с вопросом о возникшей сложной ситуации, тот раздражается и говорит о том, что они выдумывают проблемы сами.
Проанализируйте, каковы могут быть причины такой ситуации. Постарайтесь отойти от стереотипов.
	УК -6
	УК-6.2
	15 минут

	16. 
	
	Отрывистое, короткое распоряжение, сделанное самому себе
	УК -6
	УК-6.2
	3 минуты

	17. 
	
	Под самоменеджментом традиционно понимают
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	18. 
	
	Организация личной работы руководителя называется ……
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	19. 
	
	Последовательное и целенаправленное использование испытанных практических методов работы в повседневной деятельности и лучшее использование своего времени – это
	УК -6
	УК-6.2
	3 минуты

	20. 
	
	К какому блоку качеств менеджера относится умение ценить и эффективно использовать время?
	УК -6
	УК-6.2
	3 минуты

	21. 
	
	К какому блоку качеств менеджера относится умение работать с информацией?
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	22. 
	
	К какому блоку качеств менеджера относится семейное благополучие?
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	23. 
	
	К какому блоку качеств менеджера относится тренированность нервной системы?
	УК -6
	УК-6.2
	3 минуты

	24. 
	
	К какому блоку качеств менеджера относится умение создавать и контролировать собственный имидж?
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	25. 
	
	Какой метод увеличивает на 25% эффективность решения рабочих задач?
	УК -6
	УК-6.2
	3 минуты

	26. 
	
	Взаимосвязь, согласование, приведение в соответствие частей целого – это
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	27. 
	
	Контроль должен быть:
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	28. 
	
	В менеджменте заслуженное доверие, которым пользуется руководитель у подчиненных, вышестоящего руководства и коллег по работе, называется
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	29. 
	
	Цель в разработке управленческого решения является
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	30. 
	
	Система пожизненного найма, как форма планирования карьеры, распространена в
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	31. 
	
	Карьера  это:
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	32. 
	
	Основное условие успешной карьеры
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	33. 
	
	Самоменеджмент как совокупность знаний и умений управлять собой в качестве обязательных элементов не предусматривает...
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	34. 
	
	Основной задачей самоменеджмента является...
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	35. 
	
	Согласно теории менеджмента имидж руководителя является определяющим по отношению к ...
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	36. 
	
	План работы менеджера на следующий рабочий день с точки зрения теории менеджмента рекомендуется составлять...
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	37. 
	
	Сущность косвенного воздействия на персонал организации заключается в использовании
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты

	38. 
	
	К административным методам управления персоналом относится
	УК -6
	УК-6.2
	3 минуты

	39. 
	
	К целям деловой карьеры в менеджменте относится стремление:
	УК -6
	УК-6.2
	3 минуты

	40. 
	
	Управление карьерой согласно теории менеджмента следует начинать
	УК -6
	УК-6.1
	3 минуты



